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1
INTRODUCCIÓN:

ENSEÑAR A PENSAR 
MATEMÁTICAMENTE
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Para resolver cualquier problema matemático, la clave es enseñar a pensar 
matemáticamente; es decir, a deducir cuál es la relación existente entre los 
datos, y aplicarla. Así, podremos decidir, de forma razonada, en cada uno 
de los cuatro pasos del proceso de resolución. Estos son:

(1) Leer para identificar los datos

(2) Ordenar los datos en un diagrama de resolución

(3) �Decidir, a partir del diagrama, qué operación realizar y calcularla

(4) Escribir la respuesta y valorar si la respuesta es lógica

Siguiendo estos cuatro pasos, ordenadamente, descubriremos la relación 
existente entre los datos y, gracias a ella, hallaremos de forma razonada la 
solución del problema. Consecuentemente, es muy importante enseñar a 
ejecutar correctamente cada uno de estos pasos, a nuestro alumnado, para 
evitar atascos cognitivos.

Sin un método claro para enseñar a resolver los problemas, el alumnado 
carecerá de herramientas para enfrentarse a ellos y tenderá a vivir las 
matemáticas como un área incomprensible e insuperable. En cambio, si 
les enseñamos a resolver, paso a paso, les ayudaremos a crear una mente 
matemática, que les acompañará toda su vida.

Esta metodología es útil para todo el alumnado y, especialmente, para 
aquellos con dificultades para resolver los problemas o, simplemente, 
que no les gustan las matemáticas porque no las entienden. Aplicándola, 
sabrás cuándo un alumno está razonando correctamente y cuándo no lo 
está haciendo, en qué falla y cómo enseñárselo correctamente. El alumno 
sabrá qué está haciendo, por qué y para qué lo está haciendo. De esta 
forma, el proceso de resolución de problemas matemáticos cobra sentido 
para él y evitamos que lo rechace. A los alumnos sí que les gusta resolver 
problemas, lo que no les gusta es la incomprensión.

¿Te apetece conocer esta metodología y ayudar a tu alumnado?
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2
CÓMO ENSEÑAR...
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En el apartado anterior, hemos afirmado que, para enseñar a resolver 
los problemas matemáticos, lo fundamental es enseñar a pensar 
matemáticamente; es decir, ver la relación que existe entre los datos.

¿Y cuál es la relación que existe en todos los problemas de suma-resta?

¿Cómo podemos enseñar los pasos anteriores, aplicados a un problema de 
suma-resta? Veámoslo mediante el siguiente ejemplo:

  Mi abuelo tiene en su granja ovejas y gallinas. Si hay 25 animales y 
15 son ovejas, ¿cuántas gallinas tiene mi abuelo?

 Leer para identificar los datos

En este primer paso, suelen cometerse algunos errores, pues se cree 
que “entendiendo el problema” ya es suficiente, pero eso no es cierto; la 
comprensión lectora es necesaria, pero no suficiente. Lo que no se explica 
es que, “entender el problema” conlleva identificar la relación que conecta 
los datos y descubrir qué papel juega cada dato en esa relación.

2.1 PROBLEMAS DE SUMA-RESTA

En los problemas de una operación de suma-resta, la relación entre 
las cifras siempre es la misma: hay dos o más Partes (P) y un Total 
(T). Si nos dan el valor de las Partes y nos preguntan el Total, nos 
encontramos con un problema de SUMA. Si sabemos el Total y una 
de las Partes, es un problema de RESTA.
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Con este objetivo, es fundamental identificar los datos desde tres 
perspectivas diferentes: datos simbólicos, datos explicativos y datos 
numéricos.

•	Datos simbólicos (Parte-Parte-Total= PPT): los necesitamos porque nos 
indican el tipo de relación que conecta los datos. Solamente hay dos 
posibles relaciones, la de suma-resta y la de multiplicación-división. En 
los problemas de suma-resta siempre habrá:

Dos o más partes, que siempre serán cantidades menores que 
el total, a las que denominaremos “P”.

Una cantidad TOTAL, que siempre será mayor que las partes, a 
la que denominaremos “T”.

•	Datos explicativos (datos redactados con palabras): los necesitamos 
para concretar a qué se refieren las partes (P y P) y a qué el total (T), en 
cada problema.

•	Datos numéricos (cantidades): los necesitamos para poder realizar las 
operaciones.

En este problema, el Total (T) es el conjunto de animales que hay en la 
granja; es decir, 25 animales. Las Partes que la componen son: 15 ovejas 
(una parte, P) y un número desconocido de gallinas (otra parte, P).

PP
T
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Esta relación se representa visualmente de la siguiente manera:

Dato simbólico

Dato numérico

Dato explicativo

15
Ovejas Gallinas Animales en 

la granja 

? 25
TP P

Para resolver, razonadamente, un problema de suma-resta, es conveniente 
practicar con nuestro alumnado este primer paso, antes de pasar al 
siguiente punto. No debe saltarse ni hacerse con prisas. Si damos el tiempo 
suficiente para que toda la clase lo domine, el resto del proceso será 
extremadamente sencillo. Sin dominar este punto, resultará casi imposible.

2 Ordenar los datos en un diagrama de resolución:

Se trata de elaborar un plan de resolución de forma explícita. Tengo que 
saber qué dato me preguntan y qué datos necesito para averiguarlo. De 
esta forma, vemos qué relación los conecta y qué papel juega cada uno de 
ellos en esa relación.

Así, podremos deducir, de forma razonada, la operación que debemos 
realizar para resolver el problema.
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) ¿Qué dato me preguntan? ) ¿Qué datos necesito para averiguarlo?

25

15 Ovejas

Gallinas
Animales en 
la granja 

?
PP T

Como se puede observar, si el primer punto se domina, este paso es muy 
sencillo. El diagrama nos lleva, de forma lógica, al paso siguiente, donde 
decidiremos, de forma razonada, qué operación realizar.

3 Decidir, a partir del diagrama, qué operación realizar y calcularla

> Decidir, a partir del diagrama, qué operación realizar

Gracias al diagrama, es evidente qué operación escoger. ¿Por qué? Porque 
en los problemas de suma-resta solo hay dos operaciones, dependiendo de 
lo que busquemos:

• Para encontrar el Total (T), SUMO las Partes (P). Explicado de forma 
simbólica, sería:

T = P + P

• Para encontrar una Parte (P), RESTO la otra Parte (P) del Total (T). 
Explicado de forma simbólica, sería:

P = T - P

P = T - P
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Como buscamos una de las Partes (P) del problema, la operación que 
debemos realizar es una resta. En este caso, la operación que escogemos 
hace referencia a la (P) del dato explicativo “gallinas”:

P = T - P

T = P + P
P = T - P

> Calcular la operación

Una vez elegida la operación, calculamos en el espacio reservado para ese 
fin:

25
- 15

10
_______

 
4 Escribir el resultado y valorar si la respuesta es lógica

> Escribir el resultado

En este último punto, se escribe el resultado, dando respuesta a la 
pregunta que nos formulaban en el problema: ¿cuántas gallinas tiene mi 
abuelo?

El resultado debe comprenderse al leerlo, por lo que no puede estar escrito 
solo con números. Escribir solo “10” no sería correcto, como tampoco “10 
gallinas”, puesto que no son unas gallinas cualquiera.

Resultado: mi abuelo tiene 10 gallinas
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> Valorar si la respuesta es lógica

En todos los problemas de suma-resta, el Total (T) siempre será mayor 
que las Partes (P), por lo que les animaremos a comprobar si el resultado 
de su problema tiene lógica, mediante una sencilla pregunta. Para 
valorar, primero, completamos la relación con todos los datos y, luego, 
respondemos la pregunta: ¿el Total es mayor que las Partes (P)?

15
Ovejas Gallinas Animales en 

la granja 

10 25
TP P

¿El Total (T) es más grande que las Partes (P)? - Sí / No

De este modo, podrán deducir si la respuesta que han escrito es lógica. 
Cuando hacemos este paso, no podemos saber con certeza si el resultado 
de la operación es correcto; sin embargo, sí sabremos si es lógico. Si cada 
una de las Partes (P) es menor que el Total (T) o el Total (T) es mayor que 
las dos Partes (P), sabremos que la respuesta tiene sentido.
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¿CÓMO EVALUAR UN PROBLEMA DE SUMA-RESTA?
 
A continuación, os proponemos una orientación, para la baremación 
de un solo problema de suma-resta:

 
	 1. 	 Leer para identificar los datos: 0,3 puntos

		  a) 0,1 para los datos simbólicos

		  b) 0,1 para los datos numéricos

		  c) 0,1 para los datos explicativos

 
	 2. 	 Organizar los datos en un diagrama de resolución: 0,3 puntos

 
	 3. 	 Calcular: 0,2 puntos

		  a) 0,1 por la operación elegida

		  b) 0,1 por el cálculo

 
	 4. 	 Responder y valorar: 0,2 puntos

		  a) 0,1 para la respuesta

		  b) 0,1 para la valoración

 
NOTA: fallar, en cualquier paso del problema, supondrá perder la 
puntuación de los pasos posteriores al mismo. Ejemplo: si fallo en el 
tercer paso, en elegir la operación, y lo anterior lo tengo bien, tendría 
0,6 puntos. Así, damos valor al proceso mental y podemos descubrir 
qué pasos del proceso no domina. Saber, exactamente, en qué pasos 
tiene mayor dificultad es fundamental: ¡ahora, sabremos en qué falla 
y, gracias a esta metodología, cómo enseñárselo correctamente!
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ERRORES A EVITAR EN LOS PROBLEMAS DE SUMA-RESTA:
 
1. Deberemos evitar frases del tipo: «si sale la palabra “más”, 
“ganar”… es un problema de suma»; «si sale la palabra “menos”, 
“perder” … es un problema de resta». Eso es aplicar la lógica 
lingüística, en lugar de aplicar la lógica matemática, lo que les puede 
llevar a error. Esto se evidencia en el siguiente caso:

	� Ejemplo: Juan tiene 40 años y su hija 16. ¿Cuántos años tiene 
más el padre que la hija?

Si aplicásemos la lógica lingüística, sumaríamos, y la respuesta sería 
que, aunque el padre solo tiene 40 años, la hija tiene 56 años; y, por 
lo tanto, sería mayor que el padre. ¡Un absurdo!

2. “Ve a tu sitio y vuelve a pensarlo”. En los problemas de una 
operación, esa frase implica que el alumno/a cambiará la operación, 
pero no pensará; es más, creerá que pensar es “probar”, y eso creará 
un atasco cognitivo.

3. Evitemos que los problemas se conviertan en una o varias 
operaciones a resolver. No los agrupemos por la operación que los 
resuelve. Si el alumno intuye que los problemas están agrupados 
de esta manera, su tarea se reducirá a coger los datos numéricos y 
realizar la operación correspondiente. “Estamos dando en clase la 
suma, pues sumo”. De esta forma, no hay razonamiento. Para que sí 
lo haya, tenemos que identificar qué datos son las partes y qué dato 
es el total y ver cómo están relacionados.

4. Y, por último, no demos indicaciones del tipo: “utiliza la resta para 
resolver estos problemas”.
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Para practicar este tipo de problemas, los cuadernos “Dominar los 
problemas matemáticos 1 y 2”, de Boira Editorial, cuentan con varios 
ejercicios que ayudan a integrar cada uno de los pasos. Además, incluyen 
una plantilla fotocopiable como ésta, en la que se trabajan de forma 
explícita los cuatro pasos del proceso:
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PLANTILLA FOTOCOPIABLE
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2.2 PROBLEMAS DE MULTIPLICACIÓN Y DIVISIÓN

En el primer apartado, hemos afirmado que, para enseñar a resolver 
los problemas matemáticos, lo fundamental es enseñar a pensar 
matemáticamente; es decir, ver la relación que existe entre los datos.

¿Y cuál es la relación que existe en todos los problemas de multiplicación-
división?

¿Cómo podemos enseñar los pasos anteriores, aplicados a un problema de 
multiplicación-división? Veámoslo mediante el siguiente ejemplo:

  Para la excursión de hoy, hemos cogido tres mochilas entre todos. 
Si, en cada una, hemos puesto seis bocadillos, ¿cuántos bocadillos 
llevamos?

 Leer para identificar los datos

Hemos visto que la comprensión lectora es necesaria, pero no suficiente. 
Es fundamental identificar la relación que conecta los datos y descubrir 
qué papel juega cada dato en esa relación.

En los problemas de multiplicación-división, también existe una 
relación deducible entre las cifras. Siempre hay una Cantidad 
Unitaria estable (U), que se repite un número de Veces (V), y una 
Cantidad Total (T). Si sabemos la Cantidad Unitaria y las Veces, 
encontraremos la Cantidad Total MULTIPLICANDO; si sabemos la 
Cantidad Total y la Cantidad Unitaria o la Cantidad Total y las Veces, 
encontraremos lo que nos falta DIVIDIENDO.
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Con este objetivo, es fundamental identificar los datos desde tres 
perspectivas diferentes: datos simbólicos, datos explicativos y datos 
numéricos.

•	Datos simbólicos (Cantidad Unitaria-Veces-Cantidad Total = UVT): los 
necesitamos, porque nos indican el tipo de relación que conecta los 
datos. En los problemas de multiplicación-división, siempre son:

U  �Una Cantidad Unitaria (U), que es la cantidad que se va 
repitiendo

V  Un número de Veces (V), que se repite la Cantidad Unitaria.

T  �La Cantidad Total (T), que incluirá la Cantidad Unitaria un 
determinado número de veces.

•	Datos explicativos (datos redactados con palabras): los necesitamos 
para concretar a qué se refieren la Cantidad Unitaria (U), las Veces (V), 
y la Cantidad Total (T), en cada problema.

•	Datos numéricos (cantidades): los necesitamos para poder realizar las 
operaciones.

En este problema, sabemos que hay una Cantidad Unitaria que se repite: 
el número de bocadillos en UNA mochila (6); también sabemos que esta 
cantidad se repite tres VECES, ya que llevamos tres mochilas (3); por 
último, nos preguntan por la Cantidad Total, es decir, por el número de 
bocadillos entre TODAS las mochilas.
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Esta relación se puede representar visualmente del siguiente modo: 

Dato simbólico

Dato numérico

Dato explicativo

6
Lápices de 
colores en 
un bote

Botes Lápices de 
colores en 
todos los 

botes

3 ?
TU V

Igual que en los problemas de suma-resta, para resolver razonadamente un 
problema de multiplicación-división, es conveniente practicar con nuestro 
alumnado este primer paso, antes de pasar al siguiente punto. No debe 
saltarse ni hacerse con prisas. Si damos el tiempo suficiente para que toda 
la clase lo domine, el resto del proceso será extremadamente sencillo. Sin 
dominar este punto, resultará casi imposible.

2 Ordenar los datos en un diagrama de resolución:

Se trata de elaborar un plan de resolución, de forma explícita. Tengo que 
saber qué dato me preguntan y qué datos necesito para averiguarlo. De 
esta forma, vemos qué relación los conecta y qué papel juega cada uno de 
ellos en esa relación.

Así, podremos deducir, de forma razonada, la operación que debemos 
realizar para resolver el problema.
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) ¿Qué dato me preguntan? ) ¿Qué datos necesito para averiguarlo?

3

6
Lápices de 
colores en 
un bote

Lápices 
de colores 
en todos 
los botes

Botes
?

U
VT

3 Decidir, a partir del diagrama, qué operación realizar y calcularla

> Decidir, a partir del diagrama, qué operación realizar

En los problemas de multiplicación-división:

•	Para encontrar la Cantidad Total (T), MULTIPLICO la cantidad unitaria 
(U) por las Veces (V). Esta relación, explicada de forma simbólica, sería:

T = U × V
•	Para encontrar la Cantidad Unitaria (U), DIVIDO la Cantidad Total (T) 
entre las Veces (V). Esta relación, explicada de forma simbólica, sería:

U = T : V
•	Para encontrar las Veces (V), DIVIDO la Cantidad Total (T) entre la 
Cantidad Unitaria (U). Esta relación explicada de forma simbólica, sería:

V = T : U
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En este caso, como buscamos la Cantidad Total (T), marcaremos con una 
cruz la operación a realizar, entre estas tres opciones:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

> Calcular la operación

Llegados a este punto, calculamos la operación correspondiente, en el 
espacio para ese fin:

6
x 3

18
_______

4 Escribir el resultado y valorar si la respuesta es lógica

> Escribir el resultado

En este último punto, se escribe el resultado dando respuesta a la pregunta 
que nos formulaban en el problema: ¿cuántos bocadillos llevamos?

Remarcamos que es importante no escribir únicamente la cifra, sino la 
respuesta completa; es decir, la información numérica debe ir acompañada 
de la información explicativa.



/ 22 /

Resultado: entre todos llevamos 18 bocadillos

> Valorar si la respuesta es lógica

En todos los problemas de multiplicación-división, la Cantidad Total (T) es 
el resultado de multiplicar la Cantidad Unitaria (U) por las Veces (V). Por 
este motivo, sugerimos comprobar la respuesta, a través de una simple 
pregunta. Para valorar, primero, completamos la relación con todos los 
datos y, luego, respondemos a la pregunta: ¿es la Cantidad Total (T) el 
resultado de repetir varias Veces (V) las Unidades (U)?

6
Lápices de 
colores en 
un bote

Botes Lápices de 
colores en 

todos los botes

3 18
TU V

T V U
¿Es                  el resultado de repetir                  veces                 ? - Sí / No18 3 6
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¿CÓMO EVALUAR UN PROBLEMA 
DE MULTIPLICACIÓN-DIVISIÓN?
 
A continuación, os proponemos una orientación, para la baremación 
de un solo problema de multiplicación-división:
 
	 1. 	 Leer para identificar los datos: 0,3 puntos

		  a) 0,1 para los datos simbólicos
		  b) 0,1 para los datos numéricos
		  c) 0,1 para los datos explicativos
 
	 2. 	 Organizar los datos en un diagrama de resolución: 0,3 puntos
 
	 3. 	 Calcular: 0,2 puntos

		  a) 0,1 por la operación elegida
		  b) 0,1 por el cálculo
 
	 4. 	 Responder y valorar: 0,2 puntos

		  a) 0,1 para la respuesta
		  b) 0,1 para la valoración
 
NOTA: en cualquier paso del problema, supondrá perder la 
puntuación de los pasos posteriores al mismo. Ejemplo: si fallo en el 
tercer paso, en elegir la operación, y lo anterior lo tengo bien, tendría 
0,6 puntos. Saber, exactamente, en qué pasos tiene mayor dificultad 
es fundamental: ¡ahora, sabremos en qué falla y, gracias a esta 
metodología, cómo enseñárselo correctamente!

Si el alumno/a hace correctamente el primero y el segundo paso, 
puede obtener 0,6 puntos. ¿Por qué? Porque, en realidad, identificar 
los datos y organizarlos en un diagrama es lo nuclear. A partir de ahí, 
es inevitable deducir los resultados.



/ 24 /

Para practicar los problemas de multiplicación-división, en los cuadernos 
“Dominar los problemas matemáticos 3 y A1”, de Boira Editorial, se 
han secuenciado los ejercicios, de tal forma, que podrás encontrar, 
desde ejercicios en los que se aborda solo una parte del problema, hasta 
ejercicios en los que se aborda el problema en su totalidad. De esta 
manera, se consigue integrar, paso a paso, el proceso mental que permite 
dominar los problemas matemáticos. Además, incluyen una plantilla 
fotocopiable, para que puedas, tanto acabar de resolver los problemas 
que quedaron sin respuesta, por estar trabajando solamente una parte 
del proceso, como los planteados para resolverlos por completo. Ésta es la 
plantilla:
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PLANTILLA FOTOCOPIABLE
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2.3 A DIFERENCIAR PROBLEMAS DE SUMA-RESTA 
DE PROBLEMAS DE MULTIPLICACIÓN-DIVISIÓN

Existen dos maneras para distinguir un problema de suma-resta de otro de 
multiplicación-división:

 Observando cómo se forma la CANTIDAD TOTAL (T).

Tengo 2 estuches. En uno hay 5 
rotuladores y en el otro hay 8. 
¿Cuántos rotuladores tengo entre 
los dos?

Tengo 4 estuches. En cada estuche 
hay 9 rotuladores. ¿Cuántos 
rotuladores tengo entre todos los 
estuches?

La CANTIDAD TOTAL (T) se forma a 
partir de cantidades diferentes que 
no se repiten (P y P)

La CANTIDAD TOTAL (T) se forma 
repitiendo la misma cantidad (U)  
un número de veces (V)

¿Se repite alguna cantidad en esta 
situación?

Sí / No

¿Se repite alguna cantidad en esta 
situación?

Sí / No - (se repite el 9)

PROBLEMAS DE  
SUMA-RESTA

PROBLEMAS DE  
MULTIPLICACIÓN-DIVISIÓN

5 9 9 9 98

P
5

P
8

T
?

U
9

V
4

T
?
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2 �Observando si hacen referencia al MISMO concepto o  
a DOS CONCEPTOS DIFERENTES.

Tengo 2 estuches. En uno hay 5 
rotuladores y en el otro hay 8. 
¿Cuántos rotuladores tengo entre 
los dos?

Tengo 4 estuches. En cada estuche 
hay 9 rotuladores. ¿Cuántos 
rotuladores tengo entre todos los 
estuches?

Todos los datos se refieren al 
MISMO concepto

(ej: ROTULADORES)

Todos los datos se refieren a DOS  
conceptos diferentes

(ej: ROTULADORES y ESTUCHES)

PROBLEMAS DE  
SUMA-RESTA

PROBLEMAS DE  
MULTIPLICACIÓN-DIVISIÓN

? ?

5 8

T T

P P

Rotuladores 
en los dos 
estuches

Rotuladores 
en los dos 
estuches

Rotuladores 
en un 

estuche

Rotuladores 
en un 

estuche

Rotuladores 
en el otro 
estuche

Estuches

9 4U V
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2.4 PROBLEMAS DE DOS OPERACIONES

Enseñar al alumnado a pensar matemáticamente, es enseñarle a ver la 
relación entre los datos. ¿Cómo se hace en problemas de dos operaciones?

¿Cómo enseñarlo de forma sencilla y fácil? Veámoslo con el siguiente 
ejemplo:

  En un avión hay 125 maletas pequeñas y 35 maletas grandes. Si 
sabemos que cada pasajero lleva dos maletas, ¿cuántos pasajeros 
viajan en el avión?

En un problema de una operación, como los anteriormente 
explicados, siempre tendremos el valor de todos los datos que 
necesitamos, para responder a la pregunta del problema.

En cambio, en los problemas de dos operaciones, nos faltará el valor 
de uno de los datos, que descubriremos mediante una operación 
previa . A este dato lo llamaremos “dato de enlace”, y es el que une 
las dos relaciones. Para identificarlo, lo señalaremos con un asterisco 
(*). Una vez descubierto su valor, podremos calcular la operación que 
da respuesta a la pregunta del problema.

Por lo tanto, cuando nos enfrentemos a un problema de dos 
operaciones, necesitaremos identificar dos relaciones, una para cada 
operación. Y como hemos visto en los apartados anteriores, estas 
pueden ser de dos tipos: PPT (suma-resta), en la que hay dos o más 
Partes (P) y un Total (T); o UVT (multiplicación-división), en la que 
siempre hay una Cantidad Unitaria (U), que se repite una serie de 
Veces (V), y una Cantidad Total (T).
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 Leer para identificar los datos

Queremos remarcar que la finalidad de la lectura es identificar las 
relaciones entre los datos. Además, la lectura nos ayuda a desechar la 
información de los datos que no es relevante, para resolver el problema. 
Por ejemplo, en este caso, “pequeñas” y “grandes” no es relevante, lo 
relevante es que son maletas.

En los problemas de dos operaciones, debemos identificar los datos de 
las dos relaciones, desde las tres perspectivas: datos simbólicos, datos 
explicativos y datos numéricos.

Por un lado, encontramos la relación principal. Esta relación contiene la 
pregunta del problema, pero no podemos calcularla porque nos falta el 
valor de uno de los datos.

Por otro, encontramos la relación complementaria. Esta relación nos permite 
descubrir el valor del dato de enlace que nos faltaba, en la relación anterior.

2

35

Maletas lleva 
UN pasajero

Maletas 
pequeñas

U

P

?

125

Pasajeros

Maletas 
grandes

V

P

Maletas 
llevan entre 
TODOS los 
pasajeros

Maletas 
llevan entre 
TODOS los 
pasajeros

T

T

En este problema, la relación complementaria, la que 
nos permitirá descubrir el valor el dato de enlace, es una 
relación PPT (suma-resta), que representaríamos del 
siguiente modo:

Dato de 
enlace
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2 Ordenar los datos en un diagrama de resolución:

Se trata de elaborar un plan de resolución, de forma explícita. Tengo que 
saber qué dato me preguntan y qué datos necesito para averiguarlo. 
De esta manera, vemos qué relaciones los conectan y qué papel juega 
cada uno de ellos, en esas relaciones. Así, podremos deducir, de forma 
razonada, las dos operaciones que debemos realizar para resolver el 
problema.

Se trata, entonces, de conectar las dos relaciones.

1. �¿Para qué la RELACIÓN PRINCIPAL? Para responder a la pregunta del 
problema (?).

2. �¿Para qué la RELACIÓN COMPLEMENTARIA? Para averiguar el valor del 
dato que necesito, en la relación principal (*).

P
P

Pasajeros

Maletas lleva  
UN pasajero

Maletas 
pequeñas

Maletas 
grandesMaletas llevan 

TODOS los pasajeros

?

RELACIÓN COMPLEMENTARIARELACIÓN PRINCIPAL

V
U

T T
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3 Decidir, a partir del diagrama, qué operaciones realizar y calcularlas

En primer lugar, decidimos la operación que corresponde a la relación 
complementaria. Como es una relación PPT (suma-resta), tenemos tres 
opciones, entre las que debemos señalar cuál es la correcta:

T = P + P

P = T - P

P = T - P

x

A continuación, calculamos la operación. Así, descubriremos el valor del 
dato de enlace, el que une las dos operaciones.

Operación correspondiente a la relación complementaria:

125
+ 35

160
_______
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Acto seguido, ya podemos decidir la operación de la relación principal, con 
el dato que nos faltaba para responder a la pregunta del problema. En este 
caso, como es una relación UVT (multiplicación-división), tenemos tres 
opciones, entre las que debemos señalar cuál es la correcta:

T = U × V

U = T : V

V = T : Ux

Con el valor del dato que no teníamos, y que hemos descubierto gracias 
a la operación anterior, calculamos la operación correspondiente a la 
relación principal.

Operación de la relación complementaria:

160 2
80
_______

4 Escribir el resultado y valorar si la respuesta es lógica

> Escribir el resultado

Como hemos comentado anteriormente, escribir el resultado no consiste 
únicamente en escribir la cifra. Ésta debe ir acompañada de su explicación. 
En este caso, sería:

Resultado: en el avión viajan 80 pasajeros
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> Valorar si la respuesta es lógica

Si la relación principal fuese PPT (suma-resta), nos preguntaríamos si el 
Total (T) es mayor que las Partes (P), para comprobar si la respuesta es 
lógica. Como, en este caso, la relación principal es UVT (multiplicación-
división), nos preguntaremos si la Cantidad Total (T) es fruto de multiplicar 
la Cantidad Unitaria (U) un determinado número de veces (V).

En este ejemplo, primero, completamos la relación principal, escribiendo 
los datos y, luego, respondemos a la pregunta.

2
Maletas 
lleva UN 
pasajero

Pasajeros Maletas entre 
TODOS los 
pasajeros

80 160
TU V

T V U
¿Es                  el resultado de repetir                  veces                 ? - Sí / No160 80 2
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¿CÓMO EVALUAR UN PROBLEMA DE DOS OPERACIONES?
 
A continuación, os proponemos una orientación, para la baremación 
de un solo problema de dos operaciones:
 
	 1. 	 Leer para identificar los datos: 0,3 puntos

		  a) 0,1 para los datos simbólicos de ambas relaciones
		  b) 0,1 para los datos numéricos de ambas relaciones
		  c) 0,1 para los datos explicativos de ambas relaciones
 
	 2. 	 Organizar los datos en un diagrama de resolución: 0,3 puntos
 
	 3. 	 Calcular: 0,2 puntos

		  a) 0,1 por elegir las operaciones correctas
		  b) 0,1 por el cálculo de las operaciones
 
	 4. 	 Responder y valorar: 0,2 puntos

		  a) 0,1 para la respuesta
		  b) 0,1 para la valoración
 
NOTA: Fallar en cualquier paso del problema, supondrá perder la 
puntuación de los pasos posteriores al mismo. Ejemplo: si fallo en el 
tercer paso, en elegir la operación, y lo anterior lo tengo bien, tendría 
0,6 puntos. Saber exactamente en qué pasos tiene mayor dificultad 
es fundamental: ¡ahora, sabremos en qué falla y, gracias a esta 
metodología, cómo enseñárselo correctamente!

Si el alumno/a hace correctamente el primero y el segundo paso, puede 
obtener 0,6 puntos. ¿Por qué? Porque, en realidad, identificar los datos 
y organizarlos en un diagrama es lo nuclear. A partir de ahí, es inevitable 
deducir los resultados. Además, las dificultades que pueden surgir en los 
últimos pasos son más fáciles de superar que en los primeros, por lo que 
debemos prestarles, a esos primeros pasos, la máxima atención.
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Para practicar los problemas de dos operaciones, en el cuaderno “Dominar 
los problemas matemáticos 4”, de Boira Editorial, se han secuenciado 
los ejercicios, de tal forma, que podrás encontrar, desde ejercicios en 
los que se aborda solo una parte del problema, hasta ejercicios en los 
que se aborda el problema en su totalidad. De esta forma, se consigue 
integrar, paso a paso, el proceso mental que permite dominar los 
problemas matemáticos. Además, incluyen una plantilla fotocopiable, para 
que puedas, tanto acabar de resolver los problemas que quedaron sin 
respuesta por estar trabajando solamente una parte del proceso, como los 
planteados para resolverlos por completo. Ésta es la plantilla:
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PLANTILLA FOTOCOPIABLE
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2.5 PROBLEMA DE FRACCIONES

Para enseñar a pensar matemáticamente, es decir, para que nuestro 
alumnado vea la relación entre los datos y pueda deducir las operaciones 
a realizar, debemos evitar explicar el truco habitual de, “multiplica por el 
de arriba y divide por el de abajo”. Lo que conviene hacer, en cambio, es 
enseñarles a pensar, a través de un método que conduzca, de forma lógica, 
a la resolución del problema.

Lo único que conseguimos con el uso de los trucos, es generar atascos 
cognitivos en nuestro alumnado. El alumno/a cree estar resolviendo el 
problema cuando, en realidad, no lo entiende y, consecuentemente, no 
puede seguir avanzando.

Veámoslo con el siguiente ejemplo:

  Si se han vendido las 5/7 partes de 560 entradas, ¿cuántas entradas 
se han vendido?

Si hacemos caso del truco, primero multiplicaríamos por el numerador; es 
decir:

560 x 5 = 2.800 entradas

Pero esta operación es absurda: si solo tenía 560 entradas, ¿de dónde han 
salido estas 2.800? ¿Qué les estamos enseñando mediante este truco?

Lo lamentable de este truco es que nos lleva al resultado correcto. No 
obstante, genera unos atascos cognitivos en nuestro alumnado que, a la 
larga, serán muy difíciles de superar.

Por eso, ¿no es mejor enseñar a pensar a nuestro alumnado mediante los 
sencillos pasos anteriores?
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Veámoslo en las siguientes páginas.

En un problema referente a la fracción de un número, hay dos 
maneras de formular la pregunta del problema:

? ?______ ______

1 2

de de= =

Por un lado, veamos un ejemplo de la primera opción:

  En un jardín quieren plantar 125 plantas. Si ayer plantaron 2/5, 
¿cuántos árboles han plantado ya?

> �Leer para identificar los datos

Esto significa ver cuál es la relación entre los datos, teniendo en cuenta qué 
nos están preguntando. En este caso, sería:

?______ de =
2

5
125

De estos 5 grupos,  
2 ya están plantados

Los 125 árboles están 
divididos en 5 grupos

Árboles que 
ya están 
plantados en 
el jardín

Árboles que quieren 
plantar en el jardín
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> Ordenar los datos en un diagrama de resolución:

T
U

Árboles en 
TODOS 
los grupos 
plantados

Grupos de árboles 
plantados

Árboles 
que quieren 
plantar en 
el jardín

Grupos 
en los 
que están 
divididos los 
árboles

Árboles en 
UN grupo

?

RELACIÓN COMPLEMENTARIARELACIÓN PRINCIPAL

T
U

V V

> Decidir, a partir del diagrama, qué operaciones realizar y calcularlas

En primer lugar, decidimos la operación que corresponde a la relación 
complementaria. Como es una relación UVT (multiplicación-división), 
tenemos tres opciones, entre las que debemos señalar cuál es la correcta. 
En este caso, buscamos la Cantidad Unitaria (U), por lo tanto la opción 
válida será:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Una vez decidida, calculamos la operación. Así, descubriremos el valor del 
dato de enlace, el que une las dos operaciones.
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Operación correspondiente a la relación complementaria:

125 5
25
_______

A continuación, ya podemos decidir la operación correspondiente a 
la relación principal, con el dato que nos faltaba, para responder a 
la pregunta del problema. En este caso, como es una relación UVT 
(multiplicación-división), tenemos tres opciones, entre las que debemos 
señalar cuál es la correcta. Como estamos buscando la Cantidad Total (T), 
señalamos esta opción:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Con el valor del dato que no teníamos, y que hemos descubierto con la 
relación complementaria, calculamos la operación correspondiente a la 
relación principal.

Operación correspondiente a la relación principal:

25
x 2

50
_______
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> Escribir el resultado y valorar si la respuesta es lógica

> Escribir el resultado

Como en los ejemplos comentados anteriormente, debemos escribir 
una respuesta que dé sentido a la pregunta del problema; es decir, no 
escribiendo únicamente los datos numéricos. En este caso, la pregunta era, 
¿cuántos árboles han plantado ya?

Resultado: han plantado 50 árboles

> Valorar si la respuesta es lógica

Por último, valoramos el resultado, completando la relación principal y 
respondemos a una pregunta referente a ella:

25
Árboles en 
UN grupo

Grupos de 
árboles 

plantados

Árboles en 
todos los 
grupos

2 50
TU V

T V U
¿Es                  el resultado de repetir                  veces                 ? - Sí / No50 2 25

Ahora, veamos un ejemplo de la segunda opción posible, en un problema 
referente a la fracción de un número:

  Mario ha leído 3/5 partes de un libro. Va por la página 72. ¿Cuántas 
páginas tiene el libro?



/ 42 /

1 Leer para identificar los datos

En este primer paso, vemos cuáles son las dos relaciones entre los datos. 
En este caso, sería:

?______ de =
3

5
72

De estos 5 grupos,  
3 ya los ha leído

Grupos de páginas  
que tiene el libro

Páginas que 
se ha leído

Páginas que tiene 
el libro

2 Ordenar los datos en un diagrama de resolución:

T
V

Páginas 
que tiene 
el libro

Grupos de páginas 
que tiene el libro

Páginas 
leídas

Grupos 
leídosPáginas en UN grupo

?

RELACIÓN COMPLEMENTARIARELACIÓN PRINCIPAL

T
V

U U

5

72

3
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3 Decidir, a partir del diagrama, qué operaciones realizar y calcularlas

En primer lugar, decidimos la operación que corresponde a la relación 
complementaria. Como es una relación UVT (multiplicación-división), 
tenemos tres opciones, entre las que debemos señalar cuál es la correcta. 
En este caso, buscamos la Cantidad Unitaria (U); por lo tanto, la opción 
válida será:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Luego, calculamos la operación. Así, descubriremos el valor del dato de 
enlace, el que une las dos operaciones.

Operación correspondiente a la relación complementaria:

72 3
24
_______

A continuación, ya podemos decidir la operación correspondiente a la 
relación principal, con el dato que nos faltaba para responder a la pregunta 
del problema. En este caso, como es una relación UVT (multiplicación-
división), tenemos tres opciones, entre las que debemos señalar cuál es 
la correcta. Como estamos buscando la Cantidad Total (T), señalamos esta 
opción:
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T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Con el valor del dato que no teníamos, y que hemos descubierto con la 
operación anterior, calculamos la operación correspondiente a la relación 
principal.

Operación correspondiente a la relación principal:

24
x 5

120
_______

4 Escribir el resultado y valorar si la respuesta es lógica

> Escribir el resultado

En este punto, debemos escribir una respuesta que dé sentido a la 
pregunta del problema; es decir, no escribiendo únicamente los datos 
numéricos. En este problema, nos preguntaban, ¿cuántas páginas tiene el 
libro?

Resultado: el libro tiene 45 páginas
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> Valorar si la respuesta es lógica

Por último, valoramos el resultado completando la relación principal y 
respondemos a una pregunta referente a ella:

24
Páginas en 
UN grupo

Grupos de 
páginas que 
tiene el libro

Páginas tiene 
el libro

5 120
TU V

T V U
¿Es                  el resultado de repetir                  veces                 ? - Sí / No120 5 24
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¿CÓMO EVALUAR UN PROBLEMA DE FRACCIONES?
 
A continuación, os proponemos una orientación, para la baremación 
de un problema de fracciones:

 
	 1. 	 Leer para identificar los datos: 0,3 puntos

		  a) 0,1 para los datos simbólicos

		  b) 0,1 para los datos numéricos

		  c) 0,1 para los datos explicativos

 
	 2. 	 �Organizar los datos en un diagrama de resolución: 0,3 puntos

 
	 3. 	 Calcular: 0,2 puntos

		  a) 0,1 por la operación elegida

		  b) 0,1 por el cálculo

 
	 4. 	 Responder y valorar: 0,2 puntos

		  a) 0,1 para la respuesta

		  b) 0,1 para la valoración

 
NOTA: fallar en cualquier paso del problema, supondrá perder la 
puntuación de los pasos posteriores al mismo. Ejemplo: si fallo en el 
tercer paso, en elegir la operación, y lo anterior lo tengo bien, tendría 
0,6 puntos. Saber, exactamente, en qué pasos tiene mayor dificultad 
es fundamental: ¡ahora, sabremos en qué falla y, gracias a esta 
metodología, cómo enseñárselo correctamente!
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Para practicar los problemas de fracciones de un número, los cuadernos 
“Dominar los problemas matemáticos 5”, de Boira Editorial, no solo 
incluyen esta plantilla fotocopiable, sino una gran variedad de ejercicios, 
que permiten afianzar el proceso mental. Así, el alumnado puede avanzar 
con seguridad, hacia problemas de mayor complejidad.
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PLANTILLA FOTOCOPIABLE



/ 49 /

2.6 PROBLEMAS CON SISTEMA MÉTRICO DECIMAL

  × 10

Km Hm Dam M Dm Cm Mm

  : 10

En un problema del sistema métrico decimal, es muy importante 
conocer las respectivas unidades y sus equivalencias.

Por ejemplo, cuando hablamos de medidas de longitud:

> Fíjate en el siguiente ejemplo:

  La calle principal de mi ciudad mide 4 km de longitud. Cada 200, 
metros hay un tramo con un semáforo. ¿Cuántos tramos con 
semáforo hay?

1 Leer para identificar los datos

En este primer paso vemos cómo están relacionados los datos. En una de 
las dos relaciones están implicadas dos unidades SMD. Tenemos que ver 
qué operaciones hay entre ellas, para convertirlas en la misma unidad.
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¿Qué dos unidades 
se relacionan en 
el problema y qué 
operaciones hay 
entre ellas?

x 1.000

Km

M

: 1.000

Por lo tanto, 1m es 1.000 veces más pequeño que 1km.

RELACIÓN COMPLEMENTARIARELACIÓN PRINCIPAL

200 4
Metros de 
cada tramo 
entre semáforos

Km mide la calleU U

? 1.000Tramos entre 
semáforos VecesV V
Metros que mide 
la calle

Metros que mide  
la calleT T

Hay otra forma de resolver este problema, estableciendo la relación 
principal en Km: U=Km en cada tramo de semáforos (*), V=tramos entre 
semáforos (?) y T=Km que mide la calle (4). Ahora, el dato de enlace 
corresponde a los Km de cada tramo entre semáforos. Estableceremos, 
entonces, la relación complementaria, para calcular ese valor: U=Km de 
cada tramo entre semáforos (*), V=veces (1000), T=M de cada tramo entre 
semáforos. Nosotros vamos a resolverlo de la primera forma.
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2 Ordenar los datos en un diagrama de resolución:

U
V

Tramos 
entre 
semáforos

Metros en cada tramo  
entre semáforos

Km mide  
la calle

Veces
Metros mide la calle

?

RELACIÓN COMPLEMENTARIARELACIÓN PRINCIPAL

V
U

T T

200

4

1.000

 
 
3 Decidir, a partir del diagrama, qué operaciones realizar y calcularlas

En primer lugar, decidimos la operación que corresponde a la relación 
complementaria. Como es una relación UVT (multiplicación-división), 
tenemos tres opciones, entre las que debemos señalar cuál es la correcta. 
En este caso, buscamos la Cantidad Total (T), por lo que la señalamos con 
una cruz:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Luego, calculamos la operación. Así, descubriremos el valor del dato de 
enlace, el que une las dos operaciones.
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Operación correspondiente a la relación complementaria:

1.000
x 4

4.000
_______

A continuación, ya podemos decidir la operación de la relación principal, 
con el dato que nos faltaba para responder a la pregunta del problema. En 
este caso, como es una relación UVT (multiplicación-división), tenemos 
tres opciones, entre las que debemos señalar cuál es la correcta. Como 
estamos buscando las Veces (V), señalamos esta opción:

T = U × V

U = T : V

V = T : Ux

Con el valor del dato que no teníamos, y que hemos descubierto con la 
operación de la relación complementaria, calculamos la operación de la 
relación principal.

Operación correspondiente a la relación principal:

4.000 200
20
_______
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4 Escribir el resultado y valorar si la respuesta es lógica

> Escribir el resultado

En este punto, debemos escribir una respuesta que dé sentido a la 
pregunta del problema; es decir, no escribiendo únicamente los datos 
numéricos. En este problema, nos preguntaban, ¿cuántos tramos con 
semáforo hay?

Resultado: hay 20 tramos con semáforo

> Valorar si la respuesta es lógica

Por último, valoramos el resultado, completando la relación principal y 
respondemos a una pregunta referente a ella:

200
Metros en 
cada tramo 
que hay un 
semáforo

Tramos 
que hay un 
semáforo

Metros que 
mide la calle

20 4.000

TU V

T V U
¿Es                  el resultado de repetir                  veces                 ? - Sí / No4.000 20 200
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¿CÓMO EVALUAR UN PROBLEMA DEL SISTEMA MÉTRICO 
DECIMAL?
 
A continuación, os proponemos una orientación, para la baremación 
de un problema de fracciones:

 
	 1. 	 Leer para identificar los datos: 0,3 puntos

		  a) 0,1 para los datos simbólicos

		  b) 0,1 para los datos numéricos

		  c) 0,1 para los datos explicativos

 
	 2. 	 Organizar los datos en un diagrama de resolución: 0,3 puntos

 
	 3. 	 Calcular: 0,2 puntos

		  a) 0,1 por la operación elegida

		  b) 0,1 por el cálculo

 
	 4. 	 Responder y valorar: 0,2 puntos

		  a) 0,1 para la respuesta

		  b) 0,1 para la valoración

 
NOTA: fallar en cualquier paso del problema, supondrá perder la 
puntuación de los pasos posteriores al mismo. Ejemplo: si fallo en el 
tercer paso, en elegir la operación, y lo anterior lo tengo bien, tendría 
0,6 puntos. Saber, exactamente, en qué pasos tiene mayor dificultad 
es fundamental: ¡ahora, sabremos en qué falla y, gracias a esta 
metodología, cómo enseñárselo correctamente!
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Para practicar los problemas con sistema métrico decimal, los cuadernos 
“Dominar los problemas matemáticos 5”, de Boira Editorial, no solo 
incluyen esta plantilla fotocopiable, sino una gran variedad de ejercicios, 
que permiten afianzar el proceso mental. Así, el alumnado puede avanzar 
con seguridad, hacia problemas de mayor complejidad.
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PLANTILLA FOTOCOPIABLE
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2.7 PROBLEMAS DE PERÍMETROS, SUPERFICIES 
Y VOLÚMENES

En este apartado, aprenderemos cómo podemos enseñar a dominar 
problemas de superficies y volúmenes.

En los problemas de perímetros, superficies y áreas, es importante 
tener claro a qué hacen referencia estos conceptos:

El perímetro es la suma de las longitudes de los lados de una figura 
geométrica plana.

El área es la medida de la superficie que ocupa una figura. Para medir 
superficies, se utiliza como unidad el metro cuadrado (m2).

Mientras que el volumen es la cantidad de espacio que ocupa un 
cuerpo. La principal unidad de volumen es el metro cúbico (m3).

A continuación, veamos cómo podemos aplicar los cuatro pasos, en un 
problema de superficies. Fíjate en el siguiente ejemplo:

  Vamos a cambiar las baldosas del fondo de nuestra piscina. Es de 
forma rectangular y mide 20 metros de largo y 12 metros de ancho. 
Si vamos a colocar baldosas de 25 dm2, ¿cuántas utilizaremos?

 
1 Leer para identificar los datos

En este primer paso, vemos cómo están relacionados los datos.

Debemos tener en cuenta que, en los problemas de superficies y 
volúmenes, una de las relaciones corresponde a la fórmula de la figura. 
Por ejemplo, en este problema, se nos habla de una piscina con forma 
rectangular.
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La fórmula para encontrar el área sería la siguiente:

Largo Ancho Superficie
TU V× =

Largo
Ancho
V

U

Ahora, ya tenemos todos los datos para escribir las relaciones del 
problema. Estas serían:

m2/baldosa

Metros 
de largo

Metros 
de ancho

M2 de 
superficie

m2/baldosaU

U

U
) M2 y BALDOSAS ) M2 / BALDOSA

) M2 SUPERFICIE SUELO

20 12

Baldosas BaldosasV

V

V? 100

m2 en total m2 en totalT

T

T 25

× =
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2 Ordenar los datos en un diagrama de resolución: 

Ahora, ya tenemos las tres relaciones que necesitamos, para elaborar el 
diagrama de resolución.

Para elaborarlo, pondremos en primer lugar la relación principal, la que 
contiene la pregunta del problema. En este caso es: m2 y baldosas. En 
esta ocasión, la relación principal tiene dos datos de enlace, por lo que 
necesitaremos dos relaciones complementarias.

Fíjate en cómo hacerlo: 

?

RELACIÓN COMPLEMENTARIARELACIÓN PRINCIPAL

V

V

U

T

V

U U

T T

100

25

20

12

 

3 Decidir, a partir del diagrama, qué operaciones realizar y calcularlas

En esta ocasión, podemos decidir las operaciones de las relaciones 
complementarias, indistintamente, es decir, podemos empezar por la 
relación de arriba o por la de abajo.
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En primer lugar, empezamos por decidir la operación que corresponde 
a la relación complementaria de arriba. Como es una relación UVT 
(multiplicación-división), tenemos tres opciones. En este caso, buscamos 
la Cantidad Unitaria (U), por lo tanto:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

A contiuación, realizamos la operación de esta relación complementaria.

> Operación correspondiente a la relación complementaria: 

25 100
0,25
_______

En segundo lugar, decidimos la operación de la relación complementaria. 
En este caso, tenemos que calcular el área:

U   ×   V   =   T
Largo Ancho Superficie

x

La operación de esta segunda relación complementaria sería la siguiente:
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> Operación correspondiente a la relación complementaria:

20
x 12

+ 20
40

60

_______

_______

Por último, decidimos la operación de la relación principal. Como es una 
relación UVT (multiplicación-división), tenemos tres opciones. En este caso, 
buscamos las Veces (V), por lo tanto:

T = U × V

U = T : V

V = T : Ux
Y, con los dos valores del dato de enlace que hemos descubierto en las 
relaciones complementarias, calculamos la operación principal.

> Operación correspondiente a la relación principal:

240 0,25
960
_______
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4 Escribir el resultado y valorar si la respuesta es lógica

> Escribir el resultado

En este punto, escribiremos una respuesta que dé sentido a la pregunta del 
problema. En este caso, nos preguntaban, ¿cuántas baldosas utilizaremos?

Resultado: para el fondo de la piscina, utilizaremos 960 baldosas

 
> Valoro si la respuesta es lógica

Por último, valoramos el resultado, completando la relación principal y 
respondemos a una pregunta referente a ella:

0,25
M2/baldosa Baldosas M2 en total

960 240

TU V

T V U
¿Es                  el resultado de repetir                  veces                 ? - Sí / No240 960 0,25
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3
AMPLIACIÓN: CICLO SUPERIOR Y ESO
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3.1 PROBLEMAS DE VARIAS OPERACIONES, 
POR DOS CAMINOS DISTINTOS

Según afirmó Ken Robinson, educador y conferenciante británico, “la 
escuela mata la creatividad”. En su opinión, el sistema educativo está 
basado en la habilidad académica, pero, en cambio, no se educa en el uso 
del cuerpo ni en la capacidad de crear ni imaginar.

Si eso es cierto, una buena manera de revertir esta situación es enseñando 
a nuestro alumnado cómo resolver problemas, por dos caminos distintos.

En los problemas de varias operaciones, por caminos distintos, 
deberemos ver todas las relaciones desde dos perspectivas: 
aquellas relaciones que hablan de un mismo concepto (serán 
relaciones PPT), y aquellas que hablan de dos conceptos (serán 
relaciones UVT).

Una vez elaboradas todas las relaciones, identificaremos cuáles son 
las dos relaciones principales; es decir, aquellas que contienen la 
pregunta del problema.

De esta forma, elaboraremos dos planes de resolución diferentes 
(Plan A y Plan B), cada uno con su propio diagrama de resolución, que 
nos conducirán, de forma lógica, a la respuesta del problema.

Veámoslo de forma fácil, mediante el siguiente ejemplo:

  El equipo femenino y el masculino de mi colegio han comprado 55 
pelotas de baloncesto. Cada pelota les ha costado 4€. Si el equipo 
femenino se ha gastado 104€, ¿cuánto dinero se ha gastado el 
equipo masculino?
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1 Leer para identificar los datos

Tal como hemos visto, en este primer paso, vemos cómo están 
relacionados los datos. Dos de las relaciones descubiertas corresponderán 
a las dos relaciones principales del problema.

Por un lado, identificaremos las relaciones PPT (suma-resta); es decir, 
aquellas que hacen referencia a un solo concepto. Si te fijas, en este 
problema se habla de PELOTAS y EUROS.

A continuación, debemos escribir estos datos desde las tres perspectivas. Si 
desconocemos el valor de algún dato, pondremos un asterisco en su casilla 
correspondiente (*), y también escribiremos un interrogante en la casilla 
del dato que sea la pregunta del problema (?). En este caso, nos preguntan: 
¿cuánto dinero ha gastado el equipo masculino?

De las dos relaciones PPT, la que contenga la pregunta del problema será 
la relación principal de uno de los caminos, que nos permitirán resolver el 
problema.

Veámoslo: 

) PPT - Pelotas ) PPT - Euros

Pelotas compradas 
por el equipo 
masculino

€ gastados por el 
equipo masculino

€ gastados por el 
equipo femenino

P P
Pelotas compradas 
por el equipo 
femeninoP P
Pelotas compradas 
por los dos equipos

€ gastados por  
los dos equiposT T

104

55

?
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> �¿Cuál de las dos relaciones PPT contiene a la pregunta del problema? 
PPT - Euros

Por otro, identificamos las relaciones UVT (multiplicación-división); es 
decir, aquellas que hacen referencia a dos conceptos, EUROS y PELOTAS. En 
este caso, tenemos tres relaciones. Fíjate:

) UVT - Equipo masculino ) UVT - Equipo femenino ) UVT - Los dos equipos

€ que vale UNA pelota € que vale UNA pelota € que vale UNA pelota
U U U

Pelotas que ha 
comprado el equipo 
masculino

Pelotas que ha 
comprado el equipo 
femenino

Pelotas que han 
comprado entre los 
dos equipos

V V V

€ que valen TODAS 
las pelotas del equipo 
masculino

€ que valen TODAS 
las pelotas del equipo 
femenino

€ que valen TODAS las 
pelotas entre los dos 
equipos

T T T

4 4 4

55

104?

> �¿Cuál de las tres relaciones UVT contiene la pregunta del problema? 
UVT – Equipo masculino

Ahora, podemos diseñar dos Planes de Resolución: PLAN A y PLAN B, uno 
con cada una de las dos relaciones principales. Cada Plan es uno de los 
caminos posibles para resolver el problema. Veámoslo a continuación.
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2 Ordenar los datos en un diagrama de resolución:

En primer lugar, diseñaremos el PLAN A, utilizando la relación principal 
PPT : PPT – Euros, pues es la que contiene la pregunta del problema 
(¿cuánto dinero se ha gastado el equipo masculino?). Antes de hacer 
el diagrama, situaremos en un lado la relación principal y, en el otro, la 
relación complementaria que nos va a ayudar a descubrir el valor del dato 
de enlace. Esta relación complementaria es UVT-LOS DOS EQUIPOS, ya que 
incluye el dato cuyo valor necesitamos en la relación principal, para así 
poder calcular la respuesta a la pregunta del problema.

) PPT - Euros ) UVT - Los dos equipos

€ gastados por el 
equipo masculino

€ que vale UNA 
pelota

Pelotas que han 
comprado entre 
los dos equipos

P U
€ gastados por el 
equipo femeninoP V
€ gastados por los 
dos equipos

€ que valen 
TODAS las 
pelotas entre los 
dos equipos

T T
55

4

104

?

RELACIÓN PRINCIPAL RELACIÓN COMPLEMENTARIA

Plan A
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Ahora ya tenemos las dos relaciones que necesitábamos para elaborar el 
diagrama de resolución:

U
V

?

RELACIÓN COMPLEMENTARIARELACIÓN PRINCIPAL

P
P

T T

104

4

55

Plan A

Ahora, hacemos lo mismo con la otra relación principal. En este caso, 
será UVT – Equipo masculino, y diseñamos nuestro PLAN B que, como 
el anterior, también nos conducirá, de manera lógica, a la solución del 
problema.

En un lado, situaremos la relación principal, la que contiene la pregunta 
del problema. Junto a ella, la relación complementaria UVT-EQUIPO 
FEMENINO, que nos va a permitir descubrir el valor del dato de enlace, 
“Pelotas que ha comprado el equipo masculino”. Sin embargo, de esta 
relación complementaria también desconocemos el valor de uno de sus 
datos, “Pelotas que ha comprado el equipo femenino”, ¿qué hacemos, 
entonces? Elegir otra relación complementaria que nos permita descubrir 
el valor de este segundo dato de enlace. Y esa relación será: UVT-LOS DOS 
EQUIPOS. Fíjate:
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) UVT - Equipo masculino ) PPT - Equipo femenino ) UVT - Los dos equipos

€ que vale UNA 
pelota

Pelotas compradas 
por el equipo 
masculino

€ que vale UNA 
pelota

U P U

Pelotas que ha 
comprado el equipo 
masculino

Pelotas que ha 
comprado el equipo 
femenino

Pelotas que han 
comprado entre los 
dos equipos

V P V

€ que valen TODAS 
las pelotas del equipo 
masculino

€ que valen TODAS 
las pelotas del equipo 
femenino

€ que valen TODAS 
las pelotas entre los 
dos equipos

T T T

4 4

55 104?

RELACIÓN 
PRINCIPAL

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

Plan B
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Ahora ya tenemos las tres relaciones que necesitábamos para elaborar el 
diagrama de resolución:

Plan B

T

TP
U

?T
U
V P V

4

55
4

104

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

RELACIÓN 
PRINCIPAL

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

En primer lugar, decidimos las operaciones que corresponden al PLAN A.

Recordemos el enunciado y el diagrama:

El equipo femenino y el masculino de mi colegio han comprado 55 pelotas 
de baloncesto. Cada pelota les ha costado 4€. Si el equipo femenino se ha 
gastado 104€, ¿cuánto dinero se ha gastado el equipo masculino?

U
V

?

RELACIÓN COMPLEMENTARIARELACIÓN PRINCIPAL

P
P

T T

104

4

55
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Como siempre, empezamos por decidir la operación que corresponde a 
la relación complementaria. Como es una relación UVT (multiplicación-
división), tenemos tres opciones, entre las que debemos señalar cuál es la 
correcta. En este caso, buscamos la Cantidad Total (T), “€ que valen TODAS 
las pelotas entre los dos equipos”, por lo tanto:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Una vez decidida, calculamos la operación en el espacio para ese fin:

> �Operación correspondiente a la relación complementaria:

55
x 4

220
_______

A continuación, ya podemos decidir la operación de la relación principal, 
con el dato que nos faltaba, para responder a la pregunta del problema. En 
este caso, como es una relación PPT (suma-resta), tenemos tres opciones, 
entre las que debemos señalar cuál es la correcta.
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Como buscamos una de las Partes (P), “€ gastados por el equipo 
masculino”, señalamos esa opción:

T = P + P

P = T - P

P = T - P

x

Con el valor del dato de enlace que hemos descubierto, en la operación 
anterior, calculamos la operación principal:

> �Operación correspondiente a la relación principal:

220
- 104

116
_______
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PLAN B

Luego, decidimos las operaciones que corresponden al PLAN B: UVT – 
Equipo masculino.

Recordemos el enunciado y el diagrama:

El equipo femenino y el masculino de mi colegio han comprado 55 pelotas 
de baloncesto. Cada pelota les ha costado 4€. Si el equipo femenino se ha 
gastado 104€, ¿cuánto dinero se ha gastado el equipo masculino?

T

TP
U

?T
U
V P V

4

55
4

104

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

RELACIÓN 
PRINCIPAL

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

En primer lugar, empezamos por decidir la operación que corresponde a 
la última relación complementaria, la que está situada a la derecha del 
diagrama. Como es una relación UVT (multiplicación-división), tenemos 
tres opciones, entre las que debemos señalar cuál es la correcta. En este 
caso, buscamos las Veces (V), “las pelotas que ha comprado el equipo 
femenino”, por lo tanto:

T = U × V

U = T : V

V = T : Ux
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Una vez decidida, calculamos la operación que corresponde a la última 
relación complementaria.

> Operación correspondiente a la relación complementaria:

104 4
26
_______

Luego, ya podemos escoger la operación de la otra relación 
complementaria, la que se encuentra en el centro del diagrama. En este 
caso, como es una relación PPT (suma-resta), tenemos tres opciones, entre 
las que debemos señalar cuál es la correcta. Necesitamos averiguar una de 
las partes (P), “las pelotas que ha comprado el equipo masculino”, por lo 
tanto:

T = P + P

P = T - P

P = T - P

x

> Operación correspondiente a la relación complementaria:

55
- 26

29
_______
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Por último, decidimos la operación que corresponde a la relación principal, 
la que contiene la pregunta del problema. Como es una relación UVT 
(multiplicación-división), tenemos tres opciones, entre las que debemos 
señalar cuál es la correcta. En este caso, buscaremos la Cantidad Total (T), 
“€ gastados por el equipo masculino”, por lo tanto:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Con el último valor del dato de enlace, calculamos la operación principal.

> Operación correspondiente a la relación principal:

29
x 4

116
_______

 

3 Escribir el resultado y valorar si la respuesta es lógica

> Escribir el resultado

En este punto, compararemos los resultados de ambos Planes y, tras 
comprobar que estos coinciden, escribiremos la respuesta del problema.
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Igual que en los ejemplos anteriores, debemos escribir una respuesta que 
dé sentido a la pregunta del problema; es decir, no escribiendo únicamente 
los datos numéricos. En este problema, nos preguntaban, ¿cuánto dinero 
se ha gastado el equipo masculino?

Resultado: el equipo masculino se ha gastado 116€

> Valorar si la respuesta es lógica

Por último, valoramos el resultado respondiendo a una pregunta y a una 
afirmación, que nos permiten comprobar si la respuesta que hemos dado 
es coherente.

¿Te parece que tiene sentido? Sí / No

El equipo masculino se ha gastado MÁS / menos dinero que el equipo 
femenino y, por lo tanto, ha comprado MÁS / menos pelotas que el otro 
equipo.

Para practicar este tipo de problemas, los cuadernos “Dominar los 
problemas matemáticos”, de Boira Editorial, incluyen una plantilla 
fotocopiable, que permite al alumnado integrar cada uno de estos pasos 
con éxito.

Esta plantilla es especialmente útil cuando se dominan cada uno de los 
pasos (leer para identificar los datos; ordenar los datos en un diagrama 
de resolución; decidir, a partir del diagrama, qué operación realizar y 
calcularla, y valorar si la respuesta es lógica).

Con este fin, los cuadernos acompañan al alumnado, paso a paso, haciendo 
especial hincapié en cada una de las partes, hasta llegar a la resolución del 
problema.
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PLANTILLA FOTOCOPIABLE
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En este apartado, aprenderemos cómo podemos enseñar a dominar 
problemas de porcentajes.

En los problemas de porcentajes, podemos elaborar relaciones, 
teniendo en cuenta la cantidad original, y podemos elaborar 
relaciones, teniendo en cuenta la cantidad resultante de aplicar el 
aumento o la rebaja a la cantidad original.

Como en el caso anterior, deberemos buscar cuáles son las relaciones 
principales, es decir, las que contienen la pregunta del problema. A 
partir de ahí, diseñaremos un Plan A y un Plan B que nos conducirán 
al mismo resultado.

 

A continuación, veamos cómo podemos aplicar los cuatro pasos, en un 
problema de porcentajes. Fíjate en el siguiente ejemplo:

  El precio de cada bicicleta tándem es de 800€. Si he comprado 12, en 
las rebajas para mi tienda de alquiler de bicicletas, y me han hecho 
un descuento del 20%, ¿cuánto dinero me han costado? 

1 Leer para identificar los datos

En este primer paso, establecemos las relaciones entre los datos. Vamos a 
poder encontrar tres relaciones, teniendo en cuenta el precio sin rebajar 
de las bicicletas, y otras tres relaciones, teniendo en cuenta el precio 
rebajado de las bicicletas.

3.2 PROBLEMAS DE PORCENTAJES
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Luego, escribiremos cada dato, en el lugar que le corresponda. Del mismo 
modo, pondremos un asterisco (*) en las casillas de aquellos datos cuyos 
valores numéricos desconozcamos y un interrogante en la casilla del dato 
que haga referencia a la pregunta del problema (?).

Veámoslo a continuación:

Primero, observaremos el problema, teniendo en cuenta el Precio Sin 
Rebajar. En este caso, nos encontramos con tres relaciones.

Recordemos el problema para situar todos los datos:

  El precio de cada bicicleta tándem es de 800€. Si he comprado 12, en 
las rebajas para mi tienda de alquiler de bicicletas, y me han hecho 
un descuento del 20%, ¿cuánto dinero me han costado?

PRECIO SIN REBAJA DE UNA Y DE TODAS LAS BICICLETAS

Precio de una bicicleta  
sin rebajar

€ / BicicletaU 800

Bicicletas que 
he comprado

BicicletasV 12

Precio de todas las 
bicicletas sin rebajar

€ todas las 
bicicletasT

1. € Y BICICLETAS
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GRUPOS DE 100€ QUE PODEMOS HACER CON EL PRECIO DE UNA BICICLETA

20% = 20/100 = de cada 100 € me rebajan 20 € y por lo tanto pago 80 €.

Entonces necesito saber los grupos de 100 € que puedo hacer con el precio de  
UNA bicicleta.

Los 100€ que hay  
en cada grupo

€ / GrupoU 100

Los grupos de 100 €  
que puedo hacer

GruposV
800El precio de una  

bicicleta sin rebajar
€ todos los 
gruposT

2.	 € Y GRUPOS DE 100  
	 (una bicicleta)
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GRUPOS DE 100€ QUE PODEMOS HACER CON EN EL PRECIO DE  
TODAS LAS BICICLETAS

20% = 20/100 = de cada 100 € me rebajan 20 € y por lo tanto pago 80 €.

Entonces necesito saber los grupos de 100€ que puedo hacer con el precio de 
TODAS las bicicletas.

Los 100€ que hay  
en cada grupo

€ / GrupoU 100

Los grupos de 100 €  
que puedo hacer

GruposV
El precio de todas las  
bicicletas sin rebajar

€ todos los 
gruposT

3.	 € Y GRUPOS DE 100  
	 (todas las bicicletas)

Ahora, observaremos el problema, teniendo en cuenta el Precio Rebajado. 
Eso significa que, si nos hacen un descuento del 20%, de cada 100€ me 
descuentan 20€. Por lo tanto, de cada 100€ pagaré 80€.

En este caso, nos encontramos, también, con tres relaciones. Recordemos 
el problema, para situar todos los datos:

  El precio de cada bicicleta tándem es de 800€. Si he comprado 12 en 
las rebajas, para mi tienda de alquiler de bicicletas, y me han hecho 
un descuento del 20%, ¿cuánto dinero me han costado?
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PRECIO CON REBAJA DE UNA Y DE TODAS LAS BICICLETAS

Precio de una bicicleta  
con rebaja

€ / BicicletaU
Bicicletas que 
he comprado

BicicletasV 12

Precio de todas las 
bicicletas con rebaja

€ todas las 
bicicletasT

4. € Y BICICLETAS CON REBAJA

?

GRUPOS DE 80 € EN EL PRECIO DE UNA BICICLETA

Recuerda, de cada 100 €, solo pagaremos 80 €.

Los 80€ que pago 
de cada grupo

€ / GrupoU 80

Los grupos de 80 €  
que puedo hacer

GruposV
El precio de una  
bicicleta con rebaja

€ todos los 
gruposT

5.	 € Y GRUPOS DE 80  
	 (una bicicleta)
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GRUPOS DE 80 € EN EL PRECIO DE TODAS LAS BICICLETAS

Recuerda, de cada 100 €, solo pagaremos 80 €.

Los 80€ que pago 
de cada grupo

€ / GrupoU 80

Los grupos de 80 €  
que puedo hacer

GruposV
El precio de todas las  
bicicletas con rebaja

€ todos los 
gruposT

6.	 € Y GRUPOS DE 80  
	 (todas las bicicletas)

?

Una vez tenemos todas las relaciones, nos preguntamos:

De las seis relaciones, ¿qué relaciones contienen la pregunta del 
problema?

En este caso, son dos: UVT - € y bicicletas con rebajas y UVT - € y Grupos 
de 80 (todas las bicicletas). 

2 Ordenar los datos en un diagrama de resolución:

En primer lugar, diseñaremos el PLAN A, utilizando la relación principal 
UVT - € y bicicletas con rebajas, pues es la que contiene la pregunta del 
problema (¿cuánto dinero nos han costado las bicicletas?). Antes de hacer 
el diagrama, escribiremos la relación principal y, a su lado, las relaciones 
que nos van a ayudar a descubrir el valor de los datos de enlace.
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)	 UVT - 	€ y Bicicleta con 
	 rebaja

)	 UVT - 	€ y grupos de  
	 80 € (una bicicleta)

)	 UVT - 	€ y grupos de  
	 100 € (una bicicleta)

Plan A

€ / bicicleta € / grupo € / grupo
U U U

Bicicletas Grupos Bicicletas
V V V

€ todas las bicicletas € todos los grupos € todos los grupos
T T T

100

800

12

80

?

RELACIÓN 
PRINCIPAL

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

Plan A

U

TV
U

?T
V
U T

12

80
100

800

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

RELACIÓN 
PRINCIPAL

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

V
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Ahora, hacemos lo mismo con la otra relación principal. En este caso, UVT 
- € y Grupos de 80 (todas las bicicletas), y diseñamos nuestro PLAN B que, 
como el anterior, también nos conducirá, de manera lógica, a la solución 
del problema.

Escribiremos la relación principal y, a su lado, las relaciones que nos van a 
ayudar a descubrir el valor de los datos de enlace.

)	 UVT - 	€ y grupos de 80 € 
	 (todas las bicicletas)

)	 UVT - 	€ y grupos de 100 	
	 € (todas las bicicletas)

)	 UVT - 	€ y bicicletas

Plan B

€ / grupo € / grupo € / bicicleta
U U U

Grupos Grupos Bicicletas
V V V

€ todos los grupos € todos los grupos € todas las bicicletas
T T T

80 800

12

100

?

RELACIÓN 
PRINCIPAL

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA
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Plan B

U

VT U
?T

U
V V

80

100
800

12

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

RELACIÓN 
PRINCIPAL

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

T

3 Decidir, a partir del diagrama, qué operaciones realizar y calcularlas

> PLAN A

En primer lugar, decidimos las operaciones que corresponden al PLAN A: 
UVT - € y bicicletas con rebaja.

Recordemos el enunciado y el diagrama:

El precio de cada bicicleta tándem es de 800€. Si he comprado 12 en 
las rebajas para mi tienda de alquiler de bicicletas, y me han hecho un 
descuento del 20%, ¿cuánto dinero me han costado?

U

TV
U

?T
V
U T

12

80
100

800

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

RELACIÓN 
PRINCIPAL

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

V
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En primer lugar, empezamos por decidir la operación que corresponde a la 
última relación complementaria. Como es una relación UVT (multiplicación-
división), tenemos tres opciones, entre las que debemos señalar cuál es la 
correcta. En este caso, buscamos las Veces (V), por lo tanto:

T = U × V

U = T : V

V = T : Ux
Una vez decidida, calculamos el valor del dato de enlace.

> Operación correspondiente a la relación complementaria:

800 100
8
_______

Después, decidimos la operación que corresponde a la otra relación 
complementaria. Como también es una relación UVT (multiplicación-
división), tenemos tres opciones. En este caso, buscamos la Cantidad Total 
(T), por lo tanto:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Con el valor del dato de enlace que hemos conseguido, gracias a la 
operación anterior, calculamos la otra relación complementaria.
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> Operación correspondiente a la relación complementaria:

80
x 8

640
_______

Por último, decidimos la operación de la relación principal, con el dato que 
nos faltaba, para responder a la pregunta del problema. También es una 
relación UVT, en la que buscamos la Cantidad Total (T):

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Con el valor del dato de enlace de la relación complementaria, calculamos 
la operación principal.

> Operación correspondiente a la relación principal:

640
x 12

+ 640
1.280

7.680

_______

_______



/ 89 /

> PLAN B

A continuación, decidimos las operaciones que corresponden al PLAN B: 
UVT - € y Grupos de 80 (todas las bicicletas).

Recordemos el enunciado y el diagrama:

El precio de cada bicicleta tándem es de 800€. Si he comprado 12 en 
las rebajas para mi tienda de alquiler de bicicletas, y me han hecho un 
descuento del 20%, ¿cuánto dinero me han costado?

U

VT U
?T

U
V V

80

100
800

12

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

RELACIÓN 
PRINCIPAL

RELACIÓN 
COMPLEMENTARIA

T

Empezamos por decidir la operación que corresponde a la última relación 
complementaria, la que está situada a la derecha del diagrama. Como es 
una relación UVT (multiplicación-división), tenemos tres opciones, entre 
las que debemos señalar cuál es la correcta. En este caso, buscamos la 
Cantidad Total (T), por lo tanto:

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x
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Una vez decidida, calculamos:

Operación correspondiente a la relación complementaria:

800
x 12

+ 800
1.600

9.600

_______

_______

Luego, escogemos la operación de la otra relación complementaria, la que 
se encuentra en el centro del diagrama. En este caso, como también es una 
relación UVT (multiplicación-división), tenemos tres opciones, entre las 
que debemos señalar cuál es la correcta. En este caso, buscamos las Veces 
(V), por lo tanto:

T = U × V

U = T : V

V = T : Ux

Con el valor del dato de enlace que hemos averiguado, gracias a la 
operación anterior, calculamos la otra operación complementaria:
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Operación correspondiente a la relación complementaria:

9.600 100
96
_______

Por último, decidimos la operación que corresponde a la relación principal, 
la que contiene la pregunta del problema. Se trata de una relación UVT 
(multiplicación-división) y, por lo tanto, tenemos tres opciones. En este 
caso, buscamos la Cantidad Total (T):

T = U × V

U = T : V

V = T : U

x

Con el último valor del dato de enlace, calculamos la operación principal.

Operación correspondiente a la relación principal:

80
x 96

+ 7.200
4.800

7.680

_______

_______
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4 Escribir el resultado y valorar si la respuesta es lógica

> Escribir el resultado

En este punto, compararemos los resultados de ambos Planes y, tras 
comprobar que estos coinciden, escribiremos la respuesta del problema.

Igual que en los ejemplos anteriores, debemos escribir una respuesta que 
dé sentido a la pregunta del problema, es decir, no escribiendo únicamente 
los datos numéricos. En este problema, nos preguntaban, ¿cuánto dinero 
me han costado las bicicletas?

Resultado: las bicicletas me han costado 7.680 €

> Valorar si la respuesta es lógica

Por último, valoramos el resultado respondiendo a una pregunta y a una 
afirmación, que nos permiten comprobar si la respuesta que hemos dado 
es coherente.

¿Te parece que tiene sentido? Sí / No

Porque las bicicletas le han costado más / MENOS dinero que antes de 
hacerle el descuento.
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4
CONCLUSIÓN
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Toda esta metodología está recogida en los cuadernos “Dominar los 
problemas matemáticos”, de Boira Editorial, que te invitamos a conocer 
en su página web.

Además, te animamos a ver alguna de las breves conferencias online, en 
las que se enseña cada tipología de problema, por separado. Es una opción 
muy útil y recomendable, para verla con otros docentes de ciclo o claustro 
y comentarlo. Los encontrarás en la página web: https://boiraeditorial.
com/recursos/recursos-dominar-los-problemas-matematicos/formacion-
online

Si quieres seguir descubriendo más sobre los cuadernos “Dominar los 
problemas matemáticos”, puedes bajarte una muestra gratuita en PDF, en 
su página web: https://boiraeditorial.com/recursos/recursos-dominar-los-
problemas-matematicos

O, si lo prefieres, puedes empezar a obtener resultados increíbles con tu 
alumnado, desde este mismo instante. ¿Cómo? Solo necesitas acceder a 
la página web (http://tienda.boiraonline.es/c210088-materiales-escolares.
html) y pedir el material para tu escuela. Así de sencillo.

Antes de finalizar, te recordamos brevemente los aspectos clave para 
dominar los problemas matemáticos. Si tienes alguna duda, te animamos a 
consultar el capítulo dedicado a cada apartado.
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PROBLEMAS ASPECTOS CLAVE
1. Suma-resta En estos problemas, nos centraremos en enseñar que 

la relación entre las cifras siempre es la misma: hay 
dos o más Partes (P) y un Total (T). Además, 
explicaremos que si nos dan el valor de las Partes y 
nos preguntan el Total, nos encontramos con un 
problema de SUMA. Si sabemos el Total y una de las 
Partes, es un problema de RESTA. 

2. �Multiplicación- 
división

En estos problemas, haremos hincapié en que 
también existe una relación deducible entre las 
cifras. Así mismo, expondremos que siempre hay 
una Cantidad Unitaria estable (U), que se repite un 
número de Veces (V), y una Cantidad Total (T). 
Por otro lado, mostraremos al alumnado que si sabemos la 
Cantidad Unitaria y las Veces, encontraremos la Cantidad 
Total MULTIPLICANDO. En cambio, si sabemos la Cantidad 
Total y la Cantidad Unitaria o la Cantidad Total y las Veces, 
encontraremos lo que nos falta DIVIDIENDO.

3. �De dos 
operaciones

En este apartado, es muy importante que expliquemos 
al alumnado la diferencia entre un problema de una 
operación y un problema de dos operaciones. La explicación 
es sencilla: en un problema de una operación, siempre 
tendremos el valor de todos los datos para responder a la 
pregunta del problema.
En cambio, en los problemas de dos operaciones, nos 
faltará el valor de uno de los datos, que descubriremos 
mediante una operación previa. A este dato lo llamaremos 
“dato de enlace” y es el que une las dos relaciones. Para 
identificarlo, debemos remarcar que lo señalaremos con 
un asterisco (*). Una vez descubierto su valor, podremos 
calcular la operación que da respuesta a la pregunta del 
problema.
Conviene recordar al alumnado que las relaciones siempre 
serán PPT (suma-resta), en las que hay dos o más Partes (P) 
y un Total (T); o UVT (multiplicación-división), en las que 
siempre hay una Cantidad Unitaria (U), que se repite una 
serie de Veces (V), y una Cantidad Total (T).

P
P
T

T

U
V
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PROBLEMAS ASPECTOS CLAVE
4. Fracciones En un problema referente a la fracción de un número, 

mostraremos que siempre hay dos maneras de formular 
la pregunta del problema. La clave se basa en saber qué 
opción nos están preguntando, y situar los datos para poder 
realizar el diagrama de resolución.
1)                                                         2) 

?______ de = ?______ de =

5. �Sistema 
métrico 
decimal

En un problema del sistema métrico decimal, es muy 
importante conocer las respectivas unidades y sus 
equivalencias. Por ello, es importante repasar con nuestro 
alumnado todas las equivalencias: medidas de longitud, 
capacidad, tiempo y peso. Así, podrán saber qué dos 
unidades se relacionan en el problema y qué operaciones 
hay entre ellas.

6. �Superficies y 
volúmenes

En los problemas de perímetros, superficies y áreas, merece 
la pena recordar, con nuestro alumnado, los conceptos 
clave:
El perímetro es la suma de las longitudes de una figura 
geométrica plana. Se calcula sumando todas las Partes (P).
El área es la medida de la superficie que ocupa una figura. 
Se calcula teniendo en cuenta sus dos dimensiones. U 
será la medida de una de las dimensiones y V será la otra 
dimensión, que corresponde al número de veces que se 
repite la primera.
Mientras que el volumen es la cantidad de espacio que 
ocupa un cuerpo. Y, por lo tanto, lo calcularemos teniendo 
en cuenta sus tres dimensiones: U (será la medida de una 
de las dimensiones), V1 (las veces que se repite U) y V2 (las 
veces que se repite la superficie UxV1).
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PROBLEMAS ASPECTOS CLAVE
7. �Varias 

operaciones 
por dos 
caminos 
distintos

En los problemas de varias operaciones por caminos 
distintos, es fundamental recalcar que deberemos ver todas 
las relaciones desde dos perspectivas: aquellas relaciones 
que hablan de un mismo concepto (serán relaciones PPT), 
y aquellas que hablan de dos conceptos (serán relaciones 
UVT).
Una vez tengamos todas las relaciones, ayudaremos a 
nuestro alumnado a identificar cuáles son las relaciones 
principales, aquellas que contienen la pregunta del 
problema.
Una vez detectadas, les enseñaremos cómo elaborar dos 
planes de resolución diferentes (Plan A y Plan B) que nos 
conducirán, de forma lógica, a la respuesta del problema. 
Cada Plan tendrá su propio diagrama de resolución, en el 
que deberemos situar una de las dos relaciones principales 
y sus correspondientes relaciones complementarias.

8. Porcentajes Al igual que en el resto de problemas de más de una 
operación, en los problemas de porcentajes podemos 
elaborar relaciones, teniendo en cuenta la cantidad original, 
y podemos elaborar relaciones, teniendo en cuenta la 
cantidad resultante de aplicar el aumento o la rebaja a la 
cantidad original.
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